
 "תקנון המפרט את כללי חבר המועדון ברשת מסעדות "שגב

.("להלן: "שגב" או "הרשת" או "החברה)

הצטרפות

תקשורת שיווקית ופרסומים

 התחייבויות חבר המועדון

הטבות נוספות

1.  .("קבוצת מסעדות "שגב" הקימה מועדון לקוחות )להלן "המועדון" ומנפיקה לחברי המועדון כרטיסי חבר )להלן "כרטיס החבר
1.   .כל לקוח של הרשת רשאי לבקש להירשם כחבר במועדון
2.   .הרשת רשאית בכל עת, ללא הודעה מראש ולפי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט לבטל את חברותו של חבר במועדון
3.   חתימתו של לקוח על בקשת הצטרפות תהווה אישור לכך שהלקוח קרא בעיון והבין את האמור בתקנון זה, לפרטיו, וכן,

.תהווה הסכמה לכל האמור בתקנון זה
2.   .החברות במועדון תהא בהתאם לתקנון זה, כפי שיתעדכן מעת לעת וכן לתקשורת שיווקית שתישלח לחברי המועדון
3.   הרשת תהא רשאית לסרב לאשר הצטרפותו של חבר מועדון לתכנית, או לבטל את חברותו במועדון מכל סיבה עניינית שהיא,

 על פי שיקול דעתו הבלעדי ומבלי שיהיה מחוייב לנמק סירוב כאמור. בין היתר, תהא רשאית הנהלת החברה לסרב לאשר
 הצטרפות של חבר למועדון, וללא חובת הנמקה לסירובה, לרבות הצטרפות של חברי מועדון אשר נתפסו בגניבה, ברמאות,
 בהונאה וכיו"ב ו/או מי שביצעו רכישות אשר התשלומים בגינן לא נפרעו )לרבות שיקים שלא כובדו( וכן לבטל חברותם במועדון
 .הלקוחות

4.   חבר מועדון שחברותו הוקפאה או נחסמה יקבל הודעת דואר אלקטרוני המודיעה על חדשות ושינויים במועדון וכן אפשרות
.לחדש את החברות ללא עלות

1.   דרכי פרסום: הודעות מועדון לקוחות שגב, בכל דבר ועניין הנוגע לפעילות התכנית לרבות, אך לא רק, בעניין שינוי ו/או הוספה
 ו/או גריעה שייעשו ו/או שבכוונת הרשת לבצעם, בתקנון ו/או בהטבות הנוספות ו/או בכל דבר ועניין הנוגע לזכאות חבר המועדון
 ליטול חלק בתכנית ו/או הפסקת פעילותו וכיו"ב, ייעשו על ידי הרש באופן ובדרך כפי שהרשת תימצא לנכון לפי שיקול דעתה
 .הבלעדי

2.   מבלי לגרוע מן האמור לעיל, פרסום על לוח מודעות גלוי לעין במסעדות הרשת ו/או באחד מאמצעי התקשורת ו/או באתר
 הכל לפי ,SMS האינטרנט של הרשת ו/או באמצעות תקשורת ישירה עם חברי המועדון, לרבות באמצעות דואר אלקטרוני או
.בחירת הרשת, ייחשב כמספק וחבר מועדון לא יישמע בטענה כי לא ידע אודות האירוע נושא הדיווח ו/או הפרסום כאמור

3.   מובהר, כי הצטרפות הלקוח כחבר במועדון הלקוחות של הרשת, ומסירת פרטי דואר אלקטרוני וטלפון סלולארי לחברה, יהווה
 הסכמה של הלקוח לקבלת, פרסומות, הודעות וחומר שיווקי שהרשת ו/או מי מטעמה מפיצה ו/או תפיץ בעתיד, הכל בהתאם
 לתיקון מס' 40 לחוק התקשורת )בזק ושידורים(, התשס"ח-2008, וזאת באשר למבצעים, הנחות והטבות בלעדיות המוענקים
 שיישלחו ישירות למחשבו או למכשירו SMS  ו/או יוענקו בעתיד לחברי המועדון, באמצעות הודעות דואר אלקטרוני או
 .הסלולארי של הלקוח, ולהיכלל לשם כך ברשימת תפוצת חברי המועדון של הרשת

4.   למען הסר ספק הרשת פטורה מחובת ההודעה על הטבות או מבצעים לחבר מועדון שלא מסר מספר טלפון נייד בתוקף או
.כתובת דואר אלקטרוני תקינה ולא תהיה לחבר מועדון טענה כלשהי כלפי הרשת ו/או מי מטעמה באשר לאי קבלת פרסום

5.   יפנה לחברה בכתב בבקשה להסיר SMS לקוח אשר אינו מעוניין להיכלל ברשימת התפוצה לשם קבלת שרות משלוח ההודעות
 .עצמו מהרשימה

6.   לקוח אשר אינו מעוניין להיכלל ברשימת התפוצה לשם קבלת שירות משלוח הודעות דואר אלקטרוני, עליו להקליק להסרת
 .כתובתו במקום המיועד לכך בהודעת הדואר האלקטרוני

7.   .במקרים כאמור בסעיפים 5-6 לעיל, לא תחול כל חובת עדכון כאמור בפרק זה בתקנון ביחס ללקוח

1.  .חבר המועדון יהא אחראי לעדכן בכתב את הנהלת המועדון על כל שינוי בכתובתו על מנת לאפשר קשר רצוף ושוטף עימו
2.  .חבר במועדון מתחייב שלא לנצל לרעה את החברות במועדון. כל ניצול לרעה יגרום להפסקת החברות במועדון

1.   חברי מועדון שגב יהיו זכאים לקבל הטבות שונות נוספות, וזאת בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי של הרשת וכפי שתפרסם
 החברה מעת לעת. לתשומת לבכם – ההטבות אינן תקפות בסניפי שגב קונספט ו/או סניפי שגב קראנץ בורגר ו/או סניף מסעדת
שגב נתניה
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תנאים כללים

2.   הרשת שומרת על זכותה להחליף ו/או לגרוע ו/או לשנות ו/או לעדכן את מגוון ההטבות שהוצגו בפרסומים לפי שיקול דעתה
.הבלעדי וללא התראה מראש

1.   הרשת רשאית בכל עת, לפי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט, וללא הודעה מוקדמת כלשהי לשנות כל עניין הקשור בנוהלי
 .ופרטי מבצעים ו/או הטבות שונות ו/או האמור בתקנון זה. רישומי החברה הינם הקובעים בכל הקשור לתקנון זה

2.   הרשת רשאית לפי שיקול דעתה, לאפשר גם ללקוחות הרשת שאינם חברים,להשתתף במבצעים שונים המוצעים גם לחברי
.המועדון, לפי תנאי תקנון זה, והלקוח, מחזיק הכרטיס, מוותר בזאת מראש על כל טענה בעניין זה

3.   תקנון זה מהווה את תנאי ההצטרפות לתכנית, והצטרפות חבר למועדון הלקוחות, משמעה  כי חבר המועדון קרא ומסכים
 .להוראות תקנון זה

4.   הרשת שומרת לעצמה את הזכות לשנות ו/או לעדכן ו/או לתקן הוראות תקנון זה, על כל סעיפיו, לרבות הוראות הזכאות
 להצטרפות למועדון, תקופת החברות במועדון, מגוון ההטבות, תוקף ההטבות וכיוב', הכל כפי שימצאו לנכון ובהתאם לשיקול
 .דעתם הבלעדי. נוסחו המחייב של התקנון הוא זה שיהא מצוי מעת לעת

5.   כל מקום בתקנון זה שנעשה בו שימוש בלשון זכר משמעו גם כאילו נאמר גם בלשון נקבה, ואם נאמר בלשון יחיד, פירושו גם
.לשון רבים, הכל לפי הקשר הדברים

6.   הרשת שומרת לעצמה את הזכות להנפיק כרטיסי חבר מסוגים שונים, בתמורה ו/או שלא בתמורה, לכל חברי המועדון או
.חלקם, הכל כפי שתיקבע הנהלת המועדון ועל פי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט
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